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              Die Schwerpunkte unserer Partner

                          Während der Systemkopie besteht vielfach die Anforderung,  personenbezogene Daten im Zielsystem zu verfremden . Dazu haben wir zwei Partner, die jeweils einen komplett unterschiedlichen Ansatz verfolgen. Je nach Ihren exakten Anforderungen passt der technische Ansatz des Partners Delphix oder der anwendungsseitige Ansatz des Partners Natuvion besser, die wir Ihnen im Folgenden erläutern.

Eine andere Aufgabenstellung bei der Systemkopie ist, den Customizing- und ABAP-Entwicklungsstand des Zielsystems nach der Kopie wiederherzustellen. Denn die Entwicklung und Datenaktualität verlaufen exakt in gegensätzliche Richtungen: In einer 3-System-Landschaft DEV->QA->PROD hat das PROD-System den ältesten Entwicklungsstand, da in den Vorsystemen neue „Dinge“ entwickelt bzw. getestet werden, bis sie schließlich erfolgreich getestet im PROD-System landen. Demgegenüber werden laufende Daten und Auswertungen ausschließlich im PROD-System erzeugt, was den Grund für die erforderliche Systemkopie darstellt (Testen mit aktuellen Daten). Den einfachen Ansatz mit einer Liste von Transporten beherrscht unser eigenes AddOn QueueDiff, wohingegen wir für die 100% akkurate Wiederherstellung des Standes inkl. Teilobjektüberlappungsprüfung und die automatische Überholer-Erkennung auf das Produkt QCopy der Partnerfirma Galileo-Group setzen.

Eine SAP Systemkopie besteht bei uns aus vier Schritten:
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                              Vorab-Check

                    
            

            
                                  Hier werden alle Voraussetzungen für eine erfolgreiche Kopie geprüft.
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                              Vorarbeiten

                    
            

            
                                  Dabei werden viele (technischen) Tabellen, User u.ä. gesichert.
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                              Hauptverarbeitung

                    
            

            
                                  Dort wird die Datenbank vom Quell- auf das Zielsystem kopiert.
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                              Nacharbeiten

                    
            

            
                                  Zuletzt werden u.a. die gesicherten Tabellen zurückgespielt und die BDLS ausgeführt.
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                    Das Produkt besteht eigentlich aus zwei Lösungen: aus einer Datenbank-Virtualisierungs-Lösung und einer Datenverfremdungslösung. Die Quell-Datenbank wird einmal in Delphix eingelesen und von da an können sehr platzsparend beliebige Snapshots und Clone dieser Datenbank erstellt werden. Beim Erstellen von Clones können die SAP-Daten mit der 2. Lösung verfremdet werden.

In dem oben dargestellten Systemkopie-Prozess setzt Delphix im Hauptverarbeitungsschritt ein. D.h., anstelle einer 1:1-Kopie übernimmt Delphix die Datenbereitstellung komplett und verfremdet die Daten bereits hierbei.

Die Virtualisierung und Verfremdung wird zuvor in Delphix eingerichtet, wir orchestrieren den Gesamtprozess in BlueCopy.
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                    Bei Natuvion wird zunächst die SAP Systemkopie mit dem oben dargestellten Prozess erstellt und als letzter Schritt davon werden die Daten inline im System verfremdet, bevor das System freigegeben wird. Auch hier wird der Gesamtprozess von BlueCopy gesteuert.

Zuvor muss in einem kleinen Projekt der Umfang der Verfremdung bestimmt und konfiguriert werden.
                  

                
                
                                  

                        	
                          
                            
                          

                          Schritt 1:  Check                         
	
                          Vorab-Check aller Voraussetzungen für eine Erfolgreiche Systemkopie inkl. Verfremdung                        




                                          
                        	
                          
                            
                          

                          Schritt 2:  Pre-process                          
	
                          Sicherung von z.B. technischen Einstellungen, Usern und TDA Konfiguration                        




                                          
                        	
                          
                            
                          

                          Schritt 3:  Process                          
	
                          Vollautomatisierter Restore, Recovery und Anpassung der Datenbank                        




                                          
                        	
                          
                            
                          

                          Schritt 4:  Post-process                         
	
                          Restore der gesicherten Einstellungen und User sowie z.B. BDLS und Durchführung Verfremdung                        
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                  Zuverlässiges und schnelles Nacharbeiten einer SAP® Systemkopie                


                
                
                  
                    Ein wichtiger Schritt der nach dem Erstellen einer Systemkopie oftmals viel Zeit in Anspruch nimmt, ist das Wiederherstellen der Transportqueue. Dabei darf auf kein Transport vergessen werden – alle müssen wiederhergestellt werden – und auch die Transportreihenfolge spielt eine entscheidende Rolle. Wird die Reihenfolge nicht strikt eingehalten entstehen Auslassungen, wie z.B. fehlende Tabellenzeilen, oder Überholer.

Automatisieren Sie die Wiederherstellung Ihrer Transportqueue

Um diesen Prozess für Sie zu beschleunigen und zu automatisieren gibt es die Schnittstelle zwischen BlueCopy und QCopy.

Mit BlueCopy erstellen Sie Systemkopien während Ihrer Kaffeepause und QCopy führt den schnellen und korrekten Import/Wiederherstellung durch:
                  

                
                
                                  

                        	
                          
                            
                          

                          Schneller und sicherer Delta-Reimport auf Knopfdruck                        
	
                                                  




                                          
                        	
                          
                            
                          

                          Genießen Sie eine höhere Verfügbarkeit Ihrer QA-Systeme und minimieren Sie die Qualitätsrisiken dank des automatisierten Prozesses                        
	
                                                  




                                          
                        	
                          
                            
                          

                          Einsatz eines automatisierten und vorkonfigurierten Prozesses, der die Qualität des Importumfangs erhöht                        
	
                                                  




                                      
                
              

            


            
            
          

        

      



              

      
        
          
            

              
                
                
                
                
                  Einfaches Wiederherstellen Ihrer Transportqueue                


                
                
                  
                                      

                
                
                                  

                        	
                          
                            
                          

                          Automatische Ermittlung aller fehlenden Transporte                        
	
                          Auflistung aller fehlenden Transporte                        




                                          
                        	
                          
                            
                          

                          Berücksichtigung von Überholern                        
	
                          Überholer werden erkannt und in die richtige Reihenfolge gebracht                        




                                          
                        	
                          
                            
                          

                          Manuelle Kontrolle                        
	
                          Auf Knopfdruck einzuspielenden Transporte löschen oder richtig einordnen                        
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              Nutzen Sie die Vorteile mit EPOS

      
            Unsere zentrale Management- & Automationsplattform EPOS wurde mit dem letzten Release um die Integration unserer „Blue-World“ erweitert, darin enthalten sind BlueCopy, BlueClone und BlueClient. Mit nur EINER Benutzeroberfläche können Sie nun alle Vorteile von EPOS und unserer Blue-Reihe gemeinsam nutzen.
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            “
              Unsere Erwartungen, die wir mit der Verwendung des Automatisierungstools verknüpft hatten, wurden voll und ganz erfüllt. Wir profitieren davon in vielfacher Hinsicht. Mit dem Tool konnten wir mehrere Optimierungen wirkungsvoll in die Tat umsetzen.”
            

          

          
            
            
              
                Thomas Bauer              


              
                Teamleiter IT ERP Systems and Servers,
                Leonhard KURZ Stiftung              

            

          
        
              
          
            “
              Das Vorhaben, mit einem geeigneten leistungsfähigen Automationstool deutliche Effizienzsteigerungen bei der Erstellung von SAP-Systemkopien zu erzielen, konnten wir mit Blue SystemCopy schnell und wirkungsvoll realisieren.”
            

          

          
            
            
              
                Anja Meisner              


              
                Senior Systems Engineer, IT Operation,
                Hannover Rück              

            

          
        
              
          
            “
              We have reduced the BDLS runtime of the BW refresh from 6 days to 12 hours together with the Empirius software (used a customized BDLS file) in this run.”
            

          

          
            
            
              
                Roy Janssen              


              
                SAP Technology Consultant,
                KPN IT Solutions, Niederlande              

            

          
        
              
          
            “
              Der Produktsupport ist sehr gut: Bei Problemen stehen die kompetenten Mitarbeiter mit zielführenden Hinweisen bereit und bei etwas kniffligeren Sachen hat sich der von Empirius eingesetzte Fastviewer schon mehrfach bewährt: Remote Support fast wie Vorort, nur schneller und flexibler.”
            

          

          
            
            
              
                Björn Ischo              


              
                Leiter SAP-Basis,
                q.beyond, ehem. QSC AG              

            

          
        
              
          
            “
              Supportanfragen, die unterm Strich sehr selten anfallen, dauern nicht 2 oder 3 Tage, sondern werden praktisch umgehend beantwortet.”
            

          

          
            
            
              
                Anja Meisner              


              
                Senior Systems Engineer, IT Operation,
                Hannover Rück              

            

          
        
              
          
            “
              Using BlueCopy, we can make SAP system copies in just a few hours, instead of days. In addition, manual handling has been reduced to a minimum, thanks to the high-performance automation tool from Empirius.”
            

          

          
            
            
              
                Brandan Haines              


              
                IT Department, SAP Lead Basis,
                Cooper Standard, USA              
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